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Test: Mikropolitische Verhaltensweisen

Politische Verhaltensweisen in Unter-
nehmen bezeichnen jene mikropoliti-
schen Aktionen, mit denen Macht in
der Organisation aufgebaut und ein-
gesetzt wird, um seinen personlichen
Handlungsspielraum zu sichern, zu
erweitern und sich fremder Kontrolle
zu entziehen (vgl. NEUBERGER, O.,
2002: Fuhren und fiihren lassen, S.
685).

Die Mikropolitik kann im Hinblick auf
deren Wirkungsweise als eine Form
organisationaler Krankheit, die so-
wohl gegen, als auch fir das System
arbeitet, bezeichnet werden. Dabei
kann Mikropolitik gesunde Prozesse
untergraben. Sie kann aber auch auf
die Starkung eines Systems hinarbei-
ten und wie Fieber die systemeigenen
Schutz- und Anpassungsmechanis-
men aktivieren (vgl. MINTZBERG,
H., 1983: Power in and around Orga-
nizations).

Mikropolitik ist ein integraler Be-
standteil in der Unternehmenswirk-
lichkeit. Ein sich Einlassen auf die
mikropolitischen Spiele ist Ausdruck
von Durchsetzungsfahigkeit und
belegt, dass man neben den Unter-

nehmensinteressen Eigeninteressen
realisieren will. Aktive Mikropolitik
sichert dabei die Umsetzung individu-
eller Ziele im Rahmen der — oder sogar
gegen die — Unternehmensziele (vgl.
u.a. MUCHA, A., A. Endemann und
D. Rastetter (Hrsg.), 2015: Mikropoli-
tik am Arbeitsplatz; NEUBERGER, O.,
2015: Mikropolitik und Moral in Orga-
nisationen).

Mikropolitisches Verhalten umfasst
alle Mitarbeiter-Ebenen und hat in
Unternehmen besonders dann starke
Bedeutung, wenn umfangreiche
Change-Prozesse anstehen, die in der
Regel mit Machtverlusten, -umver-
teilungen und -gewinnen einherge-
hen. Durch strategische, strukturelle,
kulturelle und personelle Veran-
derungen werden mikropolitische
Aktivitaten wahrscheinlicher. In-
nerhalb der Unternehmenswirklich-
keit werden vielfaltige Handlungen
eingesetzt, die darauf aus sind, den
personlichen Handlungsspielraum zu
sichern, zu erweitern und sich einer
fremden Kontrolle zu entziehen.
Diese Verhaltensweisen zielen zu al-
lererst darauf ab, die Eigeninteressen
durchzusetzen, auch wenn sie den
Unternehmensinteressen widerspre-
chen.

Mikropolitische Verhaltensweisen

1. Ich kiindige Konsequenzen an, falls meine Vorgaben nicht erfiillt werden.
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Der nachfolgende Test tiberpriift Ihr
mikropolitisches Profil anhand ausge-
wahlter, empirisch erhobener Verhal-
tensweisen (vgl. SCHIFFINGER, M., J.
Steyrer: Der K(r)ampf nach oben — Mi-
kropolitik und Karriereerfolg in Orga-
nisationen; in: zfo wissen, 3/2004, (73.
Jg.), S. 136-143).

Bewerten Sie die einzelnen Aussagen,
in welchem MaBe diese fiir [hr Verhal-
ten im Berufsalltag zutreffen.

Stark eingesetzt
v | Uberwiegend eingesetzt
Teilweise eingesetzt
Selten eingesetzt
Nicht zutreffend

. Zur Durchsetzung meiner Ideen tibe ich auch Druck aus.

2
3. Gegebenenfalls wende ich mich direkt an héhere Instanzen.
4

. Ich verweise zur Unterstiitzung meiner Vorhaben auf offizielle Unternehmensrichtlinien,
Vertragsinhalte, Absprachen mit Vorgesetzten etc.

5. Ich verspreche Gegenleistungen, falls meine Anliegen erfiillt werden.

Quelle: SCHIFFINGER/STEYRER: Der K(r)ampf nach oben — Mikropolitik und Karriereerfolg in Organisationen;
in: zfo wissen, 3/2004, (73. Jg.), S. 136-143, hier: S. 140.
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Mikropolitische Verhaltensweisen

. Ich biete Leuten, von denen ich etwas will, einen Tauschhandel an.
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v | Uberwiegend eingesetzt

i 174

Ise eingese

Teilwe

Selten eingesetzt

Nicht zutreffend

. Ich présentiere Informationen so, dass sie meine Anliegen in moglichst gutem Licht erscheinen lassen.

. Ich sammle méglichst alle Argumente und Informationen zur Unterstiitzung meiner Pléne.

. Informationen gebe ich nur gezielt und eher sparsam weiter.

10.

Meine eigentlichen Absichten lasse ich &fters im Unklaren.

11.

Ich unterstreiche die gemeinsamen Herausforderungen, die mit meinen Pléanen verbunden sind.

12.

Ich présentiere mitreiBende Visionen, in denen meine Vorhaben eine wichtige Rolle spielen.

13.

Ich bringe meine Vorhaben zur Sprache und bitte um Feedback und Vorschlage.

14.

Ich bemiihe mich, mdglichst viele Vorschldge beruflich relevanter Personen
in meine Plane einflieBen zu lassen.

15.

Ich trete manchmal besonders selbstsicher auf und nehme notfalls auch in Kauf,
fir arrogant gehalten zu werden.

16.

Potenzielle Gegner schiichtere ich von vornherein ein.

17.

Bei sich bietenden Gelegenheiten spiele ich meine Féhigkeiten in den Vordergrund.

18.

Ich bemiihe mich, als ,Erfolgstyp” zu erscheinen.

19.

Um einen guten Eindruck zu erwecken, arbeite ich ofters langer oder zu ungewohnten Zeiten.

20.

An meinem Arbeitsplatz bemiihe ich mich sehr, keine sichtbaren Fehler zu machen.

21.

Negative Ereignisse in meinem Bereich versuche ich herunterzuspielen.

22.

Gelegentlich schmiicke ich mich mit fremden Federn.

23.

Fiir beruflich wichtige Personen setze ich mich in meinem Umfeld ein.

24.

Ich lasse wichtigen Personen immer wieder kleine Aufmerksamkeiten zukommen.

25.

Ich driicke beruflich relevanten Personen &fters meine Wertschatzung aus.

26.

Ich informiere mich tiber Erfolge beruflich fiir mich wichtiger Personen, um sie bei Gelegenheit
darauf ansprechen zu kénnen.

217.

Ich achte darauf, dass relevante Personen meine Visitenkarte haben.

28.

Wenn mich beruflich relevante Personen kontaktieren, nehme ich das zum Anlass fiir Small Talk.

29.

Ich besuche regelmédBig Messen, Konferenzen etc., auf denen ich Kontakte zu Kolleginnen
aus anderen Unternehmen kniipfen kann.

30.

Auf berufsbezogenen Veranstaltungen bemiihe ich mich mehr um neue Kontakte
statt um neues Wissen.

31.

An Firmenfesten etc. nehme ich so gut wie immer teil.

32.

Ich wéhle nach Mdglichkeit Aufgaben, die mich in Kontakt mit machtigen Personen bringen.

33.

Ich verabrede mich mit beruflich relevanten Personen zu gemeinsamen Unternehmungen
(Sport, Ausfliige etc.).
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Mikropolitische Verhaltensweisen

34. Was meine sozialen Kontakte betrifft, trenne ich bewusst nicht zwischen Beruf und Privat.

MANAGEMENT

Stark eingesetzt
v | Uberwiegend eingesetzt
Teilweise eingesetzt
Selten eingesetzt
Nicht zutreffend

35. Ich bemiihe mich, von erfahrenen oder erfolgreichen Personen in meinem Tatigkeitsbereich
Tipps fiir meine berufliche Laufbahn zu bekommen.

offen sprechen kann.

36. Ich gebe mir Miihe, eine Vertrauensperson zu finden, mit der ich iber meine Karrierebelange

37. Ich baue zu moglichst vielen beruflich relevanten Personen ein Verhéltnis gegenseitiger Loyalitét auf.

38. Ich versuche, eine Gruppe loyaler ,Mitstreiterinnen” um mich zu scharen.

39. Ich bemiihe mich besonders um das Vertrauen und die Loyalitét von Personen,
die mir bei der Verwirklichung meiner Ziele helfen kénnen.

40. In meiner Arbeit beschranke ich die Kontakte zu Leuten, mit denen ich beruflich
nicht direkt zu tun habe, auf ein Minimum.

41. Leuten, die mir niitzlich sein kénnten, erweise ich gelegentlich besondere Gefélligkeiten.

42. Ich bemiihe mich, Anschluss an einflussreiche Gruppen zu bekommen.

Zur Test-Auswertung verbinden Sie
Ihre Aussagen jeweils mit einem ge-
raden Strich. Sie erhalten hiermit Thr
mikropolitisches Verhaltensprofil.
Beachten Sie nun besonders, welche
Verhaltensaussagen von lhnen als
stark bzw. als iiberwiegend einge-
setzt bewertet wurden.

Uberpriifen Sie unter Einbezug Threr
Unternehmenswirklichkeit, welche
Auswirkungen/Konsequenzen Sie
personlich bislang aufgrund dieser
Handlungsweisen erfahren haben.
Wobei fanden Sie Unterstiitzung, wo
Ablehnung? Welche Verhaltenswei-
sen wollen Sie stabilisieren, welche
minimieren und warum?

Betrachten Sie nun die Antworten mit
den Klassifizierungen selten einge-
setzt bzw. nicht zutreifend. Welche
dieser Verhaltensweisen mochten Sie
in der Zukunft verstarkt anwenden
und warum?

Beachten Sie die folgenden empirisch
gewonnenen Erkenntnisse und ordnen

Sie gesamtheitlich Ihre Testergebnisse
im Spiegel dieser Ergebnisse ein.

Am meisten wurden in der zitierten
Untersuchung von SCHIFFINGER/
STEYRER folgende Verhaltensweisen
eingesetzt:

1. Suche nach Mentoren und
Vertrauenspersonen
(Aussagen 35 und 36),

2. eine einseitige
Informationsverarbeitung
(Aussagen 7 und 8) und

3. die Einbeziehung des Gegeniibers
(Aussagen 13 und 14).

Bezogen auf den Zusammenhang
zwischen den eingesetzten mikro-
politischen Taktiken und dem indi-
viduellen Karriereerfolg ergab sich
folgende Rangfolge:

1. Offener Druck
(Aussagen 1 und 2)

2. Beziehungsopportunismus
(Aussagen 39 und 40)

3. Sich anbiedern
(Aussagen 41 und 41)

4. Einschiichtern
(Aussagen 15 und 16)

5. Koalitionen bilden
(Aussagen 37 und 38)

6. Einseitige Informations-
verarbeitung (Aussagen 7 und 8)

Alle Ergebnisse waren hochsigni-
fikant und somit von einer hohen
Aussagekraft, wenngleich die Items
miteinander korrelieren und exakte
Kausalbeziehungen schwer ermittel-
bar sind.

Benennen Sie - unter Berticksichti-
gung lhrer Ergebnisse und den Er-
kenntnissen der empirischen Studie
— konkret drei geplante Verdnde-
rungen in der Realisierung mikropo-
litischer Verhaltensweisen innerhalb
Ihrer beruflichen Tatigkeit.

Dokumentieren Sie diese Verdnde-
rungsziele und reflektieren Sie sie im
Zeitablauf mit einer Vertrauensper-
son.

Prof. Dr. Richard Streich

Quelle: SCHIFFINGER/STEYRER: Der K(r)ampf nach oben — Mikropolitik und Karriereerfolg in Organisationen;
in: zfo wissen, 3/2004, (73. Jg.), S. 136-143, hier: S. 140.
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